KOKART BT.

Adatkezelési tajékoztato

Hatalyos: 2026. augusztus 2. | Nyilvantartasi szam: GDPR.kokart02/2026 (2. valtozat)
A tajékoztatd a korabbi, 2018. majus 25. (GDPR.kokart01/2018) keltezésli valtozat helyébe Iép.

1. Az adatkezel6 adatai

A jelen tajékoztatd a KOKART Bt. adatkezelési gyakorlatat ismerteti. Az Adatkezel6 adatai:

o Cégnév: KOKART Gazdasagi és Mérnoki Szolgaltatd Betéti Tarsasag (KOKART Bt.)

« Székhely: 2094 Nagykovacsi, Pitypang u. 10.

o Cégjegyzékszam: 13-06-023475

o Addészam: 28384106-2-13

« Képvisel6: Koskovics Eva ligyvezetd

¢ E-mail: koskovics.eva@kokart.hu

» Telefon: +36 30 950 7238

Az Adatkezel6 tevékenységei: Uzletviteli és gazdasagi tandcsadas; coaching, team és vezetdi coaching, tréning,

szervezetfejlesztés; miiszaki tanadcsadas, mérnoki tevékenység, mlszaki ellendri szolgdltatds; projekt
menedzsment.

Adatvédelmi tisztvisel6: az Adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6
kinevezésére, és ilyet nem is nevezett ki. Adatvédelmi kérdésekben a fenti elérhetéségeken lehet az
Adatkezel6h6z fordulni.

2. A tajékoztatd hatalya

A tajékoztatd kiterjed az Adatkezel6 valamennyi, természetes személyek személyes adataira iranyuld
adatkezelésére, ideértve az aldbbi honlapok lizemeltetését is:

» a mérndki szolgaltatdsokat bemutaté honlap,

o a szervezetfejlesztést, coachingot és tréninget bemutatd honlap.

Az adatkezelés jogi kereteit els6sorban az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR), valamint az informéacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrél sz6ld 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) adja.

3. Az adatkezelések célja, jogalapja és id6tartama

Az Adatkezeld az alabbi célokbdl kezel személyes adatokat:



Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés

Kezelt adatok: Név, e-mail cim, telefonszam, valamint minden olyan adat, amelyet az érintett a
megkeresésében 6nként megad.

Az adatkezelés célja: A megkeresés megvalaszolasa, ajanlatadas, kapcsolattartas.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — a szerz6dés megkdtését megel6zéen az érintett kérésére
torténd lépések megtétele. Ha a megkeresés nem iranyul szerz6déskotésre: GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont — az érintett hozzajarulasa.

Megdrzési id6: A megkeresés lezarasat kovetd 2 év, hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a
hozzajarulas visszavonasaig. Ha szerz6dés jon létre, az adatok a szerz6déses adatkezelés részévé
valnak.

Szerzddéses ligyfelek adatai

Kezelt adatok: Név, lakcim vagy székhely, szamlazasi adatok, e-mail cim, telefonszam, a megbizas
teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok (pl. az ingatlan adatai, a megbizas targyat képezé informaciok).

Az adatkezelés célja: A megbizasi szerz6dés teljesitése, a munka dokumentalasa és nyomon
kovetése, kapcsolattartas, garancialis kotelezettségek teljesitése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése.

Megoérzési id6: A szerz6dés megszlinésétdl szamitott 5 év (a Ptk. 6:22. § szerinti altalanos elévulési
id6). Epitési, miiszaki ellendri megbizas esetén a j6tallasi és szavatossagi igények eléviiléséig, de
legfeljebb a teljesitéstél szamitott 10 év.

Szamlazas, szamviteli bizonylatok

Kezelt adatok: Név, cim, adészam (ha van), a szamla kotelezé tartalmi elemei.

Az adatkezelés célja: Jogszabalyban el6irt szamlakiallitasi és bizonylat-megérzési koételezettség
teljesitése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
[a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése, az altalanos forgalmi adérdl széld 2007.
évi CXXVII. torvényl].

Megolrzési id6: A szamviteli bizonylat kidllitasatdl szamitott 8 év. Ez az adatkezelés az érintett
hozzajarulasatol fliggetlen, és torlési kérelemmel nem szlintetheté meg.



Coaching, tréning és szervezetfejlesztési folyamatok

o Kezelt adatok: A folyamat soran az érintett altal 6nként megosztott informacidk, a coaching Uléseken
készitett feliegyzések. Ezek természetliknél fogva tartalmazhatnak a GDPR 9. cikke szerinti kilonleges
adatot is (példaul az érintett egészségi allapotara, lelki allapotara, vilagnézetére vagy maganéletére
vonatkozé informaciot).

o Az adatkezelés célja: A coaching, tréning vagy szervezetfejlesztési szolgaltatas nyujtasa, a folyamat
szakszer( felépitése és nyomon kovetése.

o Jogalap: A szolgaltatas nyujtdsara: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - szerzédés teljesitése.
Kulénleges adat kezelésére: GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont — az érintett kifejezett hozzajarulasa,
amelyet az érintett barmikor, indokolas nélkll visszavonhat.

o Megdrzési id6: A folyamat lezarasat kovetd 2 év, illetve a hozzajarulas visszavonasaig. A feljegyzéseket
az Adatkezel6 ezt kdvetéen megsemmisiti.

Partnerek, alvallalkozok kapcsolattartoi adatai
o Kezelt adatok: Kapcsolattarté neve, beosztasa, e-mail cime, telefonszama.

o Az adatkezelés célja: A koz6s munka és a szerzddés teljesitése, kapcsolattartas, miiszaki garanciak
érvényesitése.

o Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - szerzédés teljesitése; a partner nevében eljard
kapcsolattarté esetében GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — az Adatkezeld és a partner jogos érdeke a
szerz6dés zavartalan teljesitéséhez.

o Meg0rzési id6: A szerz6dés megszlinésétdl szamitott 5 év.

A honlapok latogatasa

o Kezelt adatok: A tarhelyszolgaltatd rendszere a honlapok muikodtetése soran szervernaplét vezet,
amely tartalmazza a latogatd IP-cimét, a latogatas idépontjat, a megtekintett oldal cimét, valamint a
bongészé és az operacids rendszer tipusat.

o Az adatkezelés célja: A honlapok biztonsagos és rendeltetésszer(i Uzemeltetése, informatikai
tamadasok megeldzése és felderitése.

o Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — az Adatkezelé jogos érdeke a honlapok biztonsagos
Uzemeltetéséhez.

» Megdrzési id6: A szervernapldkat a tarhelyszolgéltatd legfeljebb 30 napig érzi meg.

4. A honlapok miikodése, siitik (cookie-k)

Az Adatkezelé honlapjai statikus, tajékoztatd jellegli oldalak. Az Adatkezel6 a honlapokon nem helyez el
siitit, nem hasznal webanalitikai vagy hirdetési szolgaltatast, és nem mikodtet kapcsolatfelvételi Grlapot — a
kapcsolatfelvétel telefonon és e-mailben torténik. A honlapok latogatasahoz regisztracio nem sziikséges.

Kiils6 szolgaltatasok: a honlapok megjelenitéséhez sziikséges minden elem — a betlitipusokat is beleértve — az
Adatkezel6 sajat tarhelyérél toltédik be. A honlapok megnyitdsa semmilyen adatot nem tovabbit kiilsé
szolgaltato felé, és nem tolt be kiilsé tartalmat.



Kb6zosségi média: a honlapokon talalhaté Facebook-hivatkozas egyszer( link, amely nem tovabbit adatot a
Meta felé addig, amig a latogato ra nem kattint. Az Adatkezel6 Facebook-oldalan t6rténé adatkezelésre a Meta
Platforms Ireland Limited adatkezelési szabalyzata is iranyado.

5. Adatfeldolgozdk, adattovabbitas

Az Adatkezel6é a személyes adatokat harmadik félnek nem adja el, nem teszi k6zzé, és a jelen tajékoztatéban
megjelolt céloktdl eltéré célra nem haszndlja fel. Az adatkezeléshez az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

o Tarhelyszolgaltato: AB Plusz Bt. (2049 Diodsd, IV. Béla kirdly utca 48., cégjegyzékszam: 01-06-757647,
addszam: 21586091-2-13, e-mail: abplusz@abplusz.hu) — a honlapok tarhelyének biztositasa, szervernapldk
kezelése.

» Konyvelési és addtanacsadasi szolgaltaté: a mindenkori megbizott kényvelé — a szamviteli bizonylatok
feldolgozasa. Az Adatkezel6 az adatfeldolgozéval a GDPR 28. cikke szerinti szerzédést kot.

» Elektronikus levelezési és irodai szolgaltato: az e-mailes kapcsolattartas technikai hatterének biztositasa.

Az adatfeldolgozék mindenkori, naprakész listajarol az Adatkezel6 az érintett kérésére tajékoztatast ad. Az
Adatkezel6 személyes adatot hatosag részére csak jogszabalyi kdtelezettség alapjan tovabbit.

6. Az adatokhoz hozzaférdk koére, adatbiztonsag

A személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld Uigyvezet6i, a megbizast teljesité munkatarsak és a fentiekben
megjeldlt adatfeldolgozdk ismerhetik meg, kizarélag a feladatuk ellatdsahoz sziikséges mértékben.

Az Adatkezelé az adatok védelme érdekében az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

 az elektronikus adatokat jelszéval védett eszk6zokon tarolja, rendszeres biztonsagi mentéssel;

» a papiralapl dokumentumokat elzarva, illetéktelenek szamara hozzéaférhetetlen médon 6rzi;

« ahonlapok titkositott (HTTPS) kapcsolaton keresztil érheték el;

o az eszk6z6kon naprakész virusvédelmet és operacids rendszert tart fenn;

e amegdrzési idd lejartakor az adatokat helyreallithatatlanul torli, illetve megsemmisiti.

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 a GDPR 33-34. cikke szerint jar el: az incidenst indokolatlan

késedelem nélkiil, legkésdbb 72 éran belll bejelenti a felligyeleti hatésagnak, és amennyiben az incidens az
érintettek jogaira nézve magas kockazattal jar, 6ket is tajékoztatja.

7. Az érintett jogai

Az érintettet az adatkezeléssel 6sszefliggésben az alabbi jogok illetik meg:

o Hozzaféréshez valoé jog (GDPR 15. cikk): tajékoztatast kérhet arrdl, hogy az Adatkezelé milyen adatait,
milyen célbdl, mennyi ideig kezeli, és kinek tovabbitja; masolatot kérhet a kezelt adatokrol.

o Helyesbitéshez valé jog (16. cikk): kérheti a pontatlan adatok javitasat, a hianyos adatok kiegészitését.

o Torléshez valo jog (17. cikk, ,elfeledtetéshez vald jog”): kérheti adatai torlését, ha az adatkezelés célja
megszlint, a hozzajarulasat visszavonta, vagy az adatkezelés jogellenes. A torlés nem kérhetd, ha az
adatkezelést jogszabaly irja el6 (példaul a szamviteli bizonylatok esetében).

» Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog (18. cikk).



o Adathordozhatésaghoz valé jog (20. cikk): a hozzajarulason vagy szerzédésen alapuld, automatizaltan
kezelt adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban kérheti, illetve kérheti azok
tovabbitasat masik adatkezel6nek.

 Tiltakozashoz vald jog (21. cikk): tiltakozhat a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen.
» A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog (7. cikk (3) bekezdés): a hozzajarulas barmikor, indokolas nélkuil,

ingyenesen visszavonhatd. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Kérelmét az érintett a koskovics.eva@kokart.hu e-mail cimre vagy az Adatkezelé székhelyére postai Uton
kildheti meg. Az Adatkezelé a kérelmet indokolatlan késedelem nélkll, de legkésébb egy hdénapon beliil
teljesiti és errél tajékoztatast ad. Ez a hataridé — a kérelem Gsszetettségére tekintettel — tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd, amelyrél az Adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll értesiti az
érintettet. A tajékoztatas ingyenes.

8. Jogorvoslati lehet6ségek

Ha az érintett Ugy itéli meg, hogy az Adatkezelé megsértette a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat,
célszerli panaszat el6szor kozvetlenll az Adatkezelének jeleznie. Ezen fellll az aldbbi jogorvoslati lehet6ségek
allnak rendelkezésére:

Panasz a felligyeleti hatésagnal:

o Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

o Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

o Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

« Telefon: +36 (1) 391-1400

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

¢ Honlap: naih.hu

Birosagi jogérvényesités: az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz is fordulhat. A per elbiralasa a

torvényszék hataskorébe tartozik, és az érintett valasztasa szerint a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithato. A birésag az tgyben soron kivil jar el.

9. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Az Adatkezeld a személyes adatok alapjan nem végez automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast,
tovabba az adatokat nem hasznalja fel kdzvetlen Uzletszerzési célra. Az Adatkezel6 jelenleg hirlevelet nem
mukddtet.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok megadasa nem kotelezé, azonban
a szerzOdéses szolgaltatasokhoz sziikséges adatok hianyaban az Adatkezelé a megbizast nem tudja teljesiteni,
illetve a szamlat nem tudja kidllitani.

10. A tajékoztaté mdédositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatét egyoldalian mddositsa, kiilondsen a jogszabalyi
kornyezet vagy a tevékenysége valtozasa esetén. A mindenkor hatdlyos tajékoztaté az Adatkezelé honlapjain
érhetd el. Lényeges valtozds esetén az Adatkezeld a folyamatban lévé megbizasok érintettjeit kozvetlentl is
értesiti.



Jelen tdjékoztatd a kordbbi, 2018. mjus 25. (GDPR.kokart01/2018) keltezésli adatkezelési tdjékoztatd helyébe
lép.

KOKART Gazdasdgi és Mérnoki Szolgaltatd Betéti Tarsasag + 2094 Nagykovacsi, Pitypang u. 10. - koskovics.eva@kokart.hu -
GDPR.kokart02/2026 (2. valtozat) + 2026. augusztus 2.



